
Especialidad
Total de Citas 

Asignadas
∑ (Asignación cita 
vs Solicitud cita)

∑(Asignación cita 
vs Fecha Deseada)

Promedio Asignación 
cita vs Solicitud cita
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cita vs Fecha 

Deseada

Mínimo días de 
espera Asignación 

Citas

Máximo días de espera 
Asignación Citas

Horas Especialista 
disponibles

ALERGOLOGIA CLINICA 36 576 46 16.0 1.3 1 34 24

ANESTESIA 612 4904 3977 8.0 6.5 0 73 108

CARDIOLOGIA ADULTO 153 2212 421 14.5 2.8 0 36 64

CARDIOLOGIA PEDIATRICA 22 150 8 6.8 0.4 1 20 16

CIRUGIA BARIATRICA 15 215 215 14.3 14.3 0 27 6

CIRUGIA CARDIOVASCULAR 7 70 40 10.0 5.7 3 19 4

CIRUGIA DE  MAMA Y TUMORES DE TEJIDOS BLANDOS 138 614 222 4.4 1.6 0 28 109.2

CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLO 102 1534 293 15.0 2.9 0 29 32

CIRUGIA DE TORAX 49 224 102 4.6 2.1 0 20 28

CIRUGÍA GASTROINTESTINAL 30 193 46 6.4 1.5 0 23 0

CIRUGIA GENERAL 261 2430 504 9.3 1.9 0 34 166

CIRUGIA HÍGADO - VIAS BILIARES Y PANCREAS 22 406 139 18.5 6.3 1 58 8

CIRUGIA INFANTIL 84 847 151 10.1 1.8 0 28 20

CIRUGIA MAXILOFACIAL 24 179 179 7.5 7.5 0 43 0

CIRUGIA PLÁSTICA Y ESTÉTICA 585 5157 1245 8.8 2.1 0 33 198

CIRUGIA VASCULAR 122 1524 242 12.5 2.0 0 31 52

CLINICA ALIVIO DEL DOLOR 0 0 0 0.0 0.0 0 0 0

COLOPROCTOLOGIA 259 4970 859 19.2 3.3 0 51 104

DERMATOLOGIA 415 4247 527 10.2 1.3 0 33 130

DOLOR Y CUIDADO PALIATIVO 61 657 164 10.8 2.7 0 37 48

EDUCACIÓN EN DIABETES 2 12 5 6.0 2.5 2 10 8

ELECTROFISIOLOGIA 30 183 11 6.1 0.4 1 28 24

ENDOCRINOLOGIA ADULTO 317 2833 348 8.9 1.1 0 30 160

ENDOCRINOLOGÍA PEDIÁTRICA 155 1679 95 10.8 0.6 0 28 82

FISIATRIA 165 2148 450 13.0 2.7 0 41 100

GASTROENTEROLOGIA ADULTO 226 2795 381 12.4 1.7 0 28 104

GASTROENTEROLOGIA INFANTIL 178 2594 838 14.6 4.7 0 36 95.2

GENETICA PEDIATRICA 64 1471 203 23.0 3.2 0 29 44

GERIATRÍA 0 0 0 0.0 0.0 0 0 0

GINECOLOGIA 128 1324 274 10.3 2.1 0 29 44

GINECOLOGIA ONCOLOGICA 0 0 0 0.0 0.0 0 0 0

HEMATOLOGIA ADULTO 500 5787 2308 11.6 4.6 0 45 106

HEMATÓLOGIA PEDIÁTRICA 82 1082 137 13.2 1.7 0 37 24

HEPATOLOGIA ADULTO 566 10991 3225 19.4 5.7 0 69 174

INFECTOLOGIA ADULTO 97 1381 260 14.2 2.7 0 29 58

INFECTOLOGÍA PEDIÁTRICA 20 167 20 8.4 1.0 0 24 12

MEDICINA INTERNA 484 4001 656 8.3 1.4 0 39 212

MEDICINA LABORAL Y OCUPACIONAL 22 104 104 4.7 4.7 0 23 12

MEDICO GENERAL 585 3517 572 6.0 1.0 0 26 156

NEFROLOGIA ADULTOS 409 5737 3190 14.0 7.8 0 64 144

NEFROLOGÍA PEDIÁTRICA 127 1355 555 10.7 4.4 0 66 82

NEUMOLOGIA ADULTO 99 2249 314 22.7 3.2 0 34 44

NEUMOLOGIA PEDIATRICA 142 1303 228 9.2 1.6 0 40 92

NEUROCIRUGIA 256 2391 536 9.3 2.1 0 39 80

NEUROLOGIA ADULTO 482 8122 1393 16.9 2.9 0 48 208

NEUROLOGÍA ONCOLÓGICA 39 290 104 7.4 2.7 0 28 12

NEUROLOGIA PEDIATRICA 122 2845 273 23.3 2.2 0 38 74

NEUROPSICOLOGÍA 147 2965 265 20.2 1.8 0 29 136

NUTRICION Y DIETETICA 216 2759 968 12.8 4.5 0 35 121.2

OFTALMOLOGIA 162 1341 195 8.3 1.2 0 33 78

ONCOLOGIA CLINICA ADULTO 250 2573 1583 10.3 6.3 0 36 136

ONCOLOGIA CLINICA PEDIATRICA 198 1512 775 7.6 3.9 1 29 53.2

ORTOPEDIA ONCOLOGICA 37 277 65 7.5 1.8 0 27 30

ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 2116 32798 7085 15.5 3.3 0 48 778.68

OTOLOGÍA Y OTONEUROLOGÍA 81 1253 233 15.5 2.9 0 33 20

OTORRINOLARINGOLOGIA 98 1969 274 20.1 2.8 0 36 42

PEDIATRIA 182 1294 391 7.1 2.1 0 30 98

PSICOLOGIA 122 1727 660 14.2 5.4 0 48 103

PSIQUIATRIA 33 792 59 24.0 1.8 1 29 26
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RADIOTERAPIA 97 567 91 5.8 0.9 0 28 103.2

REUMATOLOGIA ADULTO 494 6667 1238 13.5 2.5 0 39 208

REUMATOLOGÍA INFANTIL 32 447 111 14.0 3.5 1 31 16

TOXICOLOGIA  CLINICA 66 617 90 9.3 1.4 1 29 32

TRABAJO SOCIAL 21 6 6 0.3 0.3 0 2 6

UROLOGIA 361 4234 855 11.7 2.4 0 40 137.2

UROLOGIA ONCOLOGICA 119 1314 227 11.0 1.9 0 28 62

Total general 13,126 162,582 41,031 11.2 2.8 0 73 5,455

Fuente : Reporte de citas agendadas HPTU-módulo de agendamiento



No. Citas

PACIENTES PARTICULARES 3880
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR 1175
EPS SURA 969
ALIANZA MED. ANTIOQUIA EPS SAS 654
EMPRESAS PÚB FACTURAC INTEG 586
NUEVA EPS S.A. 575
SURAMERICANA DE SEGUROS 538
SEGUROS DEL ESTADO GENERALES 464
AXA COLPATRIA SEGUROS SA 456
SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA 381
E.P.S. SANITAS 279
COMPAÑIA MUNDIAL DE SEGUROS SA 249
ADMIN RECURSOS SIST GNAL SEG SOCIAL SALUD 196
LA PREVISORA S.A. 195
COMPENSAR EPS 185
RENAULT SOFASA S.A.S 139
COOMEVA MED PREPAGADA CARDIOLO 128
LIBERTY SEGUROS S.A 126
UNISALUD UNIVER NACIONAL 110
POSTRASPLANTES INTESTINO DELGADO 109
SALUD TOTAL EPS-S SA 108
ECOPETROL S.A  TRABAJADORES   108
SEGUROS BOLIVAR 102
SENA SERVICIOS MEDICOS        101
COLSANITAS 98
ALLIANZ SA POLIZA HOSPITALIZAD 94
COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A 87
CIGNA INTERNATIONAL CORPORATIO 79
MEDPLUS MEDICINA PREPAGADA SA 76
SEGUROS LA EQUIDAD A.R.P. 70
COLMENA RIESGOS PROFESIONALES 55
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA 53
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE CO 50
ASEGURADORA SOLIDARIA DE C  AT 46
HOSPITAL MILITAR CENTRAL 45
COOMEVA EPS 41
COLPATRIA ARP FACTURACIÓN INTE 38
SEGUROS LA EQUIDAD 33
MAPFRE COL VIDA SEG POLIZ JUV 30
QBE SEGUROS S.A. FACT.INTEGRAL 30
COMERCIAL NUTRESA S.A. 28
MEDIMAS EPS SAS 25
AXA COLPATRIA MEDICINA PREPAGADA S.A. 24
LIBERTY SEGUROS DE VIDA S.A 23
SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR 22
FONDO SOLIDARIO 20
TRABAJO SOCIAL CLASIFICACION 4 18
SUMIMEDICAL SAS 16
UNIVERSIDAD DEL CAUCA 15
CRUZ BLANCA EPS 15
LA PREVISORA VIDA S.A. A.R.P. 14
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO S.A 12
PATRONATO MARIA AUXILIADORA SO 12
COLMENA SALUD 11
ASOC. MUTUAL SER- EMPRESA SOLI 10
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ALIANSALUD EPS 10
COMFACHOCO ARS 9
EPS MEDICINA INTEGRAL S A 9
PAN AMERICAN DE COLOMBIA 6
CAJA DE COMP. FLIAR. CAJACOPI 6
CAJA DE COMPENSANCION  FAMILIAR DE SUCRE 5
COMPARTA 5
AXA ASISTENCIA IPS SAS 4
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL ORIENTE 4
VIVA 1A IPS S.A. 4
ASOC. MUTUAL BARRIOS UNI QUIBD 4
EMDIS EMP MUTUAL DLLO INTEGRAL 3
COMPAÑIA NACIONAL DE CHOCOLATES 3
CAJA DE COMPENSACION  FLIAR HU 3
MEDISANITAS 3
DELOITTE & TOUCHE LTDA 3
AXA ASSISTANCE COLOMBIA 3
POL.NAL.DIR.SANI.SECC ANQUIA 3
SERVICIOS NUTRESA S.A.S. 3
UO AZV PACIENTES EXTRANJEROS 3
FONDO DE EMPLEADOS DEL HPTU 3
CLNNNCA VIDA- HEMATOLOGIA 2
SURATEP ARP  CARDIOLOGIA 2
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 2
SALUD VIDA S.A EPS 2
EMPRESA PROMOTORA DE SALUD ECOOPSOS EPS SAS 2
BAVARIA  S. A. 1
AZA S.A.S. 1
ASMET SALUD EPS SAS 1
ITAÚ FIDUCIARIA PATRIMONIOS AUTÓNOMOS 1
HOSPITAL PABLO TOBON URIBE 1
MAGENTA SEGUROS LTDA 1
SEGUROS DE VIDA ALFA S.A. 1
PROMOSALUD IPS T&E SAS 1
CAJA COMPEN. FAMILI LA GUAJIRA 1
CODELCO-COOP DE TRAB.EL COLOMB 1
GOBERNACION DEL CHOCO 1
UNIVERSIDAD  ANTIO. PROG SALUD 1
HDI SEGUROS DE VIDA SA 1
ASSISTANCE SERVICES OF THE AMERICAS, L.C 1
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 1
ABBVIE SAS 1
EUROCROSS ASSISTANCE 1

13,126
Fuente: Reporte de Citas Grabadas HPTU 

Total general


